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Qué es Medir para Mejorar?

Medir para Mejorar es un movimiento que tiene por objetivo
desarrollar un indice estandarizado, global y colaborativo para
la medicién de la Vivencia del Propésito en las organizaciones.
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SUPPORTERS

Organizaciones sin dnimo de lucro tales como fundaciones, asociaciones, colegios
profesionales, ONG’s, cdmaras de comercio, catedras, centros de investigacion y otros

movimientos. Los miembros institucionales apoyan los fines del movimiento y su difusion
desde diversas dreas de influencia.

IMPROVERS

Son impulsores y agentes de cambio que ayudan a las empresas grandes, medianas
y pequefas a medir su propodsito mediante el Indice 3D, interpretar los resultados y
disefiar planes de mejora de la vivencia del propésito.
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Impacto globlal

El movimiento Medir para Mejorar ya ha llegado a mds de:

125 15 15 +285K

Empresas Paises Sectores Empleados
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Mejora Continua de la Vivencia del Propésito

MEDIR MEJORAR
Damos la
) ) Impulsores y agentes de
Evaluamos la vivencia del vozalos cambio te acompanian en la
propdsito a través del.lndlce 3D. empleados interpretacion de los resultados
Ofrecemos benchmarking, buenas

y en el disefo de iniciativas que
impulsen la mejora dentro de
tu organizacion.

prdcticas y recomendaciones para
la mejora continua.
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15 afos de investigacion
38 Preguntas 18 Preguntas 3 Preguntas

(indice 3D)
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https://direccionpormisiones.uic.es/wp-content/uploads/sites/6/2025/05/The_3D_INDEX_EN.pdf
https://direccionpormisiones.uic.es/wp-content/uploads/sites/6/2025/05/The_3D_INDEX_EN.pdf

Medicion de la vivencia del propésito

La medicién se realiza mediante el indice 3D formado por tres preguntas:

Dimension

Coherencia de los
Directivos

Conexion Personal

Coherencia de los
Companeros

Preguntas

Ql. El comportamiento de los directivos es coherente con el
propdsito/misién de la empresa

Q2. El propésito/misién de mi empresa esté alineado con
mis valores personales

Q3. El comportamiento de mis compaferos es coherente
con el propésito/misién de la empresa

Escala de respuesta: Totalmente de acuerdo | De acuerdo / Ni de acuerdo ni en desacuerdo [ En desacuerdo [ Totalmente en desacuerdo

Fuente: El indice 3D del Propésito. Harvard Deusto Business Review. barcelona A
I MEASURE Chairin Management
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https://www.harvard-deusto.com/el-indice-3d-del-proposito

Como hacerlo?

OPCION 1:
CON NUESTRA PLATAFORMA

Te enviamos un link de encuesta con las
tres preguntas del indice 3D y lo
distribuyes a tus empleados.
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OPCION 2 :

DONTSYOURSERE

Te enviamos una guia de implementacién e
introduces las tres preguntas del Indice 3D
en tus encuestas internas a los empleados.
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cQueé se requiere de parte de las empresas?

Los datos de los resultados de la encuesta son puestos a disposicion

de forma andnima para el uso de la Cdtedra y para fines de
investigacion.

La participacion no supone ningdn costo para las empresas; la
medicidn se realiza de forma gratuita gracias al apoyo de las
instituciones colaboradoras.
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RESULTADOS

Entidad:
Fecha: XX/XX/XXXX
Namero de Respuestas:
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Indicadores clave

Indicador Descripcion Valor Bench.

. R i . .
indice 3D %o de personas que se sienten conectadas con el propésito y
(neto) reconocen la coherencia en directivos y compaieros 57% 590/0

("Totalmente de acuerdo" y/o "De acuerdo” en las tres preguntas)

indice 3D Valor total de la Vivencia del propdsito calculada con el valor 7 3
(bruto) promedio de las tres preguntas en base 10 .

7.5

Indicadores clave para introducir en el cuadro de mando de la empresa.

El benchmark se realiza con 10 empresas similares en términos de zona geogrdfica, tamano y sector.
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Desglose del indice neto

Perfiles Descripcion % empleados % Bench.
. . i conectados con el propésito
Vivencia plena Se sienten . . . prop y~ 570/ 590/
reconocen la coherencia en directivos y companeros 0 0
27%
7%
3%
Desconexion parcial Se sienten desalineados con el propésito pero 1 0/ 3%
P si reconocen la coherencia en directivos y/o compaieros Y 0
Desconexién total Se sienten desallr]eados.con.el pro.posno y 3% 29,
no reconocen la coherencia en directivos ni en compaiieros

Ampliacién del indice 3D neto. Elaborado mediante un algoritmo que combina las respuestas de Q2 con las respuestas de Qly Q3.
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Desglose del indice 3D bruto

Resultados agregados por pregunta Benchmark
10 10.0
8 8.0
9 7.3
T3 175 73
| ' 6.0
4 4.0
Q1. Coherencia de Q2. Conexion Q3. Coherencia de Q1. Coherencia de Q2. Conexion Q3. Coherencia de
los Directivos Personal los Comparieros los Directivos Personal los Comparieros
Indice 3D (bruto) 7.3 Indice 3D (bruto) 7.5

Desglose del indice 3D bruto por pregunta en base 10.

El benchmark se realiza con 10 empresas similares en términos de zona geogrdafica, tamario y sector.
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ANEXOS

Chairin Management DPMC
T0 by Missions and CORPORATE
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Anexo 1. ¢Como se calculan los resultados
del Indice bruto?

Para cada dimensién se obtiene un valor otorgando las
siguientes puntuaciones a las respuestas:

« Totalmente en desacuerdo 0,0

* En desacuerdo 2,5

 Nide acuerdo ni en desacuerdo 5,0
« Deacuerdo 7,5

« Totalmente de acuerdo 10
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Anexo 2. ;:Como se realiza el desglose del indice neto?

El algoritmo utilizado sigue las siguientes l6gicas:

Perfiles Q2.Personal Q1.Directivos / Q3.Compaiieros
Vivencia plena Totalmente de acuerdo/ De acuerdo Totalmente de acuerdo/ De acuerdo (*)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo / En desacuerdo / Totalmente en
Totalmente de acuerdo/ De acuerdo

desacuerdo (**)

Ni de acuerdo ni en desacuerdo Totalmente de acuerdo/ De acuerdo (**)

. . Ni de acuerdo ni en desacuerdo / En desacuerdo / Totalmente en
Ni de acuerdo ni en desacuerdo *
desacuerdo (*)

Desconexion parcial En desacuerdo / Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo/ De acuerdo (**)

.z Ni de acuerdo ni en desacuerdo / En desacuerdo / Totalmente en
Desconexion total En desacuerdo / Totalmente en desacuerdo desacuerdo (*)

(*) en directivos y compareros  (**) en directivos y/o compafieros
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